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Status Codes

M000
M0O01
M002
M003
MO04
M005
MO006
MO007
M008
M009
M010
MOO01
MO02
LOOO
LOO1
LO02

LHO3
LHO6
LHO7
LHO8
LHO9
LH11

LH12

LH13

LH14
LH15
LH16
LH17
LH18
LH20

LH22
LH23
LH24
LH25

LH26
LH27
LH28

Mensagem totalmente aceite

Mensagem parcialmente aceite

Mensagem totalmente rejeitada

Identificacdo mensagem invalida (caracteres) ou ndo preenchida
Quantidade de transacgoes mensagem invalidas

Montante total (Control Sum) da mensagem invalido
Identificagao do Initiating Party invalido/desconhecido

Group Reversal invalido (pain.007)

Mensagem em duplicado

Devolugao/R-transaction para Ordenante/Credor

Data/hora de criagao da mensagem invalida ou nao preenchida
Identificagao da mensagem original invalida

Nome da mensagem original invalida

Totalmente aceite

Parcialmente aceite

Devolugao/R-transaction para Ordenante/Credor
Tipo de servico invalido. Deve ser “URG” (pain.001), “B2B” (pain.008 e
pain.007) ou “SEPA” (pain.008)

BIC Ordenante/ Credor invalido

IBAN Ordenante/ Credor invalido

Codigo de Moeda invalido. Deve ser “EUR”

Conta inexistente ou bloqueada. Implica a rejeicao total do lote
Data de lancamento invalida

Morada do Ordenante/Credor invalida

Referéncia do Payment Information (lote) do Ordenante/Credor com
caracteres invalidos

Referéncia do Payment Information (lote) do Ordenante/Credor nao
preenchida

Referéncia do Payment Information (lote) do Ordenante/Credor duplicada
Todas as transacgoes de um lote foram rejeitadas

Identificacao do Credor invalido ou inexistente. (S6 para lotes de Débito)
Nome do Ordenante/Credor nao preenchido ou com caracteres invalidos

Codigo de Pais da Morada do Ordenante/Credor invalido
Codigo da Categoria do motivo da transferéncia/cobranca invalida.
Consultar Anexo 5

Cod. I1SO do motivo da transferéncia invalido. Consultar Anexo 6
Método de Pagamento invalido

Tipo de movimento invalido
Original Payment Identification (Id lote original) invalido ou inexistente
(pain.007)

Indicador Payment Information Reversal invalido (pain.007)
Outra Identificacao do Ordenante/Credor invalido
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LH29 Tipo de movimento (Sequence Type) invalido ou nao preenchido

LTO3  Montante total (Control Sum) do lote invalido (Payment Information)

AC04 Conta encerrada

AC13  Conta de consumidor particular

AG02 Codigo de operacao, codigo de transagao ou tipo de sequéncia incorreto

AM02 Montante nao permitido

AMO5 Operacao duplicada

BEO5 Identificador do Credor incorreto

MD02 Mandato com informacao incorreta

MS02 Recusado pelo Devedor

RCO1  Identificagao incorreta do Banco/BIC invalido

RRO2  Razoes regulamentares — faltam o nome do Devedor ou a morada

RRO4  Razoes regulamentares

DNOR Banco do Devedor nao esta registado na CSM com este BIC

MD01 Reembolso de transagao nao autorizada

0000 Normal

0002 Recusa de débito pelo banco

0004 Conta inexistente

0006 Cancelamento autorizacao (pelo cliente)

0010  Conta destinataria nao movimentavel

0015  Nao-aceitacao das instrucoes pelo banco

0017  Valor superior ao montante maximo autorizado
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0019  Anulagao de instrucao ja rejeitada

A303 Namero de ADC original invalido

A305 Identificacao do Credor original invalida

A308 Identificagao Banco do Devedor original invalida

A311 Pais da Morada do Credor invalido

A313 Morada adicional do Devedor invalida

A320  <OrgnlDbtrAcct> ou <OrgnlDbtrAgt> diferente de “SMNDA”

A343  Nome do Ultimo Devedor invalido

A392  Motivo de cobranca (<Purp><Cd>) invalido.

EDO5 Falha de liquidacao

R205  Referéncia da transagao atribuida pelo Credor invalida

R211 Montante ou moeda invalidos

R218  Data da cobranga nao respeita ciclo cobranca

R220 NUmero da ADC invalida

R224  ADC invalida ou inexistente

R227  Indicador de alteragao a ADC invalido

Indicador de alteragdo a ADC (<cAmdmntind>) igual a “false” (sem
alteragoes) e um dos campos esta preenchido <OrgnlMndtid>,
<0rgnlCdtrSchmeld><Nm>, <OrgnlCdtrSchmeld><Id><Prvtld><Othr><Id>,

R230  <OrgnlDbtrAcct><ld><IBAN> ou <OrgnlDbtrAcct><Id><Othr><Id>

R234  Nome do Credor invalido

R242  IBAN do Devedor invalido

R250 Informacao adicional com caracteres invalidos
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O estado da transagao original nao permite a aceitagao da R-Transaction.
Se o Credor pedir a reversao e o Devedor fizer uma Devolugao ou tiver
R256  sido rejeitado pelo Banco do Devedor.

R257  Os dados da Reversao nao coincidem com nenhum Débito Direto original
R259 0O Banco do Devedor nao esta autorizado a receber IDD

R261  Credor nao ativo

R262  Banco do Credor nao tem acordo com o Credor

R263  Scheme do Débito Direto (<Lclinstrm><Cd>) invalido

R265 Categoria do Motivo da cobranca (<CtgyPurp>) invalido.

Alteracao IBAN Devedor nao permitida — existem cobrangas com
R284  alteragoes a liquidar em datas futuras

Alteracao de IBAN Devedor nao permitida — alteracao ja solicitada para a
R285  data-valor

RJ11 Autorizagao esta inativa pelo Devedor ou Banco do Devedor
RJ12 O montante do DD é superior ao limite da Autorizacao de débito
RJ13 A data limite da ADC nao permite a liquidagao do DD
A periodicidade definida no Mandato nao permite a liquidacao do DD

(Data de Liquidacao da cobranca incompativel com a Periodicidade
RJ14  definida para o Mandato)

RJ15 O tipo de lista definida nao permite a cobranca do DD

RJ20  ADC inexistente ou com alteragoes no BIC ou IBAN do Devedor
Tipo de movimento = “OOFF” e <MndtRltdInf><Amdmntind> = “false” (sem
alteracoes) mas a ADC ja existe para o Credor no repositorio de dados de
RSO1 ADC
Tipo de movimento = “OOFF” com <MndtRltdInf><AmdmntIind> = “true” ou
IDD com tipo de movimento “OOFF”, mas a ADC ja existe no repositorio de
dados de ADC ou - € mesmo uma ADC nova e nesse caso nao deve utilizar
RS02  os atributos de alteracao de autorizagao.
Tipo de movimento = “FNAL”, mas nao existe autorizagao no repositorio de
RS03  dados de ADC (ADC inexistente) ou os dados da chave da ADC sao invalidos
IDD com tipo de movimento = “FRST”, “RCUR” ou “FNAL” com data
liquidacao menor que a data liquidagao da cobranca inicial (IDD com tipo
de movimento = “FRST” ou “RCUR”) ou IDD com tipo de movimento =
“FNAL” com data liquidagao menor que a data de liquidagao da dltima IDD
aceite ou IDD com tipo de movimento = “FRST” ou “RCUR” com data
liquidacao igual a data liquidacao da cobranca inicial (IDD com tipo de
movimento = “FRST” ou “RCUR”) ou IDD com alteracdo aos dados da ADC,
com data de liquidagao menor ou igual a data de liquidacao da dltima IDD
RS04  apresentada e aceite
Tipo de movimento = “FNAL”, <MndtRItdInf><Amdmntind> = “false” (sem
alteragao), mas nao existe ocorréncia da ADC para Banco do Devedor
/Conta. Tipo de movimento = “FRST”, "RCUR”, “FNAL" e
<MndtRIltdInf><Amdmntind> = “false” (sem alteracdo) e a ADC ja existe no
repositorio de dados, mas o <DbtrAgt><FinInstnld><BIC> e/ou
<Dbtr><Acctld><IBAN> indicados na cobranc¢a nao coincidem com os
RSO5  existentes na ADC
ADC com alteragoes - <MndtRltdInf><Amdmntind> = “true” e <MndtRltdInf>
RS06  <Mndtld> e/ou <CdtrSchmld><Ild> alterados, mas a ADC original esta
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Tipo de movimento = “FRST”, “RCUR” ou “FNAL”, mas a ADC ja esta
cancelada por outra IDD com tipo de movimento “FNAL” ou porque a ADC
RS07  foi substituida.

Tipo de movimento = “FRST”, “RCUR” ou “FNAL", com indicador de
alteracao activo (<MndtRltdInf><Amdmntind> = “true”) mas ADC invalida
RS09  para o Banco/Conta do Devedor Original

ADC com alteragao nos atributos da chave, mas a nova identificagcao da
ADC ja existe (<Mndtld> + <CdtrSchmeld><ld><Prvtld><Othrld><Id> (32
RS14  posicoes - sem Creditor Business Code) + <Srvcld>).

ADC com alteragoes - <MndtRltdInf><AmdmntIind> = “true” e

<MndtRltdInf><AmdmntinfDtls><OrgnlDbtrAgt><FinInstnld><BIC>

preenchido, mas com alteragao de IBAN/Banco devedor

(<MndtRltdInf><AmdmntinfDtls><Orgn|DbtrAcct><Id><Othr><Id> =

“SMNDA”"). Neste caso o

<MndtRltdInf><AmdmntInfDtls><OrgnlDbtrAgt><FinInstnld><BIC> nao deve
RS17 estar presente.

RS21 A ocorréncia da ADC para o Banco/IBAN nao permite a alteracao



